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agroBRIDGES projesi (https://www.agrobridges.eu/), Kisa Gida Tedarik Zincirlerine (SFSCs) dayali yeni is ve pazar modelleri

hakkinda pratik bilgilerle ciftcileri gucglendirerek Ureticiler ve tuketiciler arasinda kopruler kurmayi ve ciftcilerin pazardaki konumlarini

yeniden dengelemeyi amaclamaktadir.

Karar Destek Araci'’nda (DST) (https://agrobridges-toolbox.eu/decisionsupporttool/) bes Kisa Gida Tedarik Zinciri is modeli

tanimlanabilir. Bunlar Topluluk Destekli Tarim (CSA), Yuz Yuze Satis, Perakende Ticaret, Cevrimici Ticaret ve Gelistirilmis Lojistiktir.

Bu belge sunlari tanimlar:

>» YUz yuze - is model

> Yeniis gelistirmek icin temel itici glgleri belirlemek tizere is Modeli Kanvasi

> Bir hizmetin 6zellikleri veya teklifi ile misterilerin ve pazarlarin ihtiyaglari arasindaki iliskiyi géstermek icin Deger Onerisi Kanvasi
» Bu modeli takip eden kurulug/hizmet ornekleri

Metodoloji hakkinda daha fazla bilgi cikti D2.1'de yer almaktadir: SFSC'lerin is ve pazarlama modelleri kategorizasyonu:
https://www.agrobridges.eu/wp-content/uploads/2022/03/agroBRIDGES D2.1 SFSCs-BM-categorisation _v1.0.pdf
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Is Modelinin Tanimi

Yuz Yuze'de tuketici bir urint dogrudan Ureticiden/isleyiciden Yuz Yuze olarak satin alir. Bu is modelinin U¢
satis kanali analizde dikkate alinmistir:

A) Ciftlik dukkanlari,
B) Ciftci pazarlari,
C) Kendin Al
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ls Modeli Kanvasi

Is Modeli Kanvasi, belirli bir is modeliyle ilgili deger dnerisini, altyapiyi, misterileri ve finansmani tanimlayan
unsurlari igceren gorsel bir grafik sunar ve potansiyel odunlesimleri gostererek isletmelerin faaliyetlerini

hizalamalarina yardimci olur.
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Onemli Ortaklar

- Yerel ciftciler.
- Yerel topluluklar

- Yerel performans gosteren
tedarik zinciri aktorleri

- Yerel ureticiler

Maliyet Yapisi

Onemli Faaliyetler

Urlnlerini kirsal alanlarda halka
satmak icin belirli glinler

Bu BM'nin faydalari hakkinda
anahtar guclendiricinin
yayginlastiriimasi.

Gida atiklarinin azaltiimasi =
tuketici olumlu deneyimi

Onemli Kaynaklar

- Ciftlige yakin yerel
magazalar

- Personel, yerel uretim
faydalarini tesvik etmek icin
uyeleri egitti

Deger Onerisi

Ureticiler Grlnlerini dogrudan
tuketicilere satarak geffafligi
ve guveni artiriyor.

Kuguk Ureticilerden yuksek
kaliteli ve etik olarak uretilmis
yerel gida talebinin ve
uretiminin tesvik edilmesi.

Sosyal etkilesim temel
guclendirici faktordur.

Gida israfi en aza indirilir.

Musteri lliskileri

- Gida kaynaklari konusunda
acik bir isteklilik.

- Mdusteriyi agin bir parcgasi
olmaya tesvik edin

- Gida atiklari katma deger
olarak en aza indirilir

Kanallar

- Sosyal aglar

- Ciftlik etkinlikleri

- Agizdan agiza urun yayma
ve tanitim

- Aclk hava pazarlari

Gelir Kaynaklari

AgrS
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Musteri Segmentleri

Hedef kitle:

- Dogrudan ureticilerden satin
alan yerel ve organik gida
tercihlerine sahip tuketiciler.

- - Saglikl arunlere, toplumsal
gelisime, ciftcilerin glictine
ve gevreye onem verenler.

- Depolama maliyetleri
- Operasyonel maliyetler

Maliyet Azaltma Firsatlari

« Dagitim maliyetleri

« Aracilari kullanmaktan daha yuksek getiri

- Pazarlama ve yayginlastirma

maliyetleri

Birincil Kaynaklar

« Dogrudan yerinde veya uretim yerlerine yakin

satislar.

« Ozel etkinliklere veya fuarlara katilim.

« Hanelerin katilimini artirmak icin abonelik modeli de

mevcuttur



Is Modeli Kanvas bloklarinin aciklamalart

Kilit Ortaklar - Is performansi ile basarili olmak icin is ortakliklari
Temel Faaliyetler - Is modelini ylriitmek icin talep edilen faaliyetler

Temel Kaynaklar - Sirketin musteri degeri yaratmasini saglayan varliklar

Deger Onermesi - Bir isletmenin sundugu Uriin ve hizmetler. Osterwalder: "Belirli bir misteri segmenti icin birlikte degeri temsil
eden Urun ve hizmetlerin genel bir gorantmu. Bir firmanin kendisini rakiplerinden farkhlastirma seklini tanimlar ve musterilerin
baska bir firmadan degil de belirli bir firmadan satin alma nedenidir."

Miisteri iligkileri - Bir sirketin kendisi ve musterileri arasinda olusturdugu baglar

Musteri Segmentleri - Bir isletmenin urun ve hizmetleri icin hedef kitle

Kanallar - Uriin ve hizmetlerin sunulmasi icin kullanilan araclar. Pazarlama ve dagitim stratejisini igerir

Maliyet Yapisi - Is modeli tarafindan yikseltilen giderler ve borg tiiketim anlamina gelir

Gelir Akiglari - Sirketin geliri. Sirketin faaliyetlerinden para kazanmasini saglayan farkl gelir akislari
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Deger Teklifi Kanvasi

Deger Onerisi Kanvasi, bir Griin veya hizmetin musterinin deger verdigi ve ihtiyac duydugu seyler etrafinda

konumlandirilmasini saglamaya yardimci olabilecek bir ¢gercevedir.
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Yuz Yuze - Deger Teklifi Kanvasi
eder Onerisi

-l-l-ll- Yaraticilara Kazanc Saglayin

- Egitim yoluyla seffafigi tesvik etmek ve yerel gidanin
g faydalarini yaymak (sosyal medya, etkinlikler, yuz yuze
etkilesim, ciftlik ziyaretleri).
. _ - Kentsel alanlarda yerel pazarlar icin erisilebilir ve uygun
Urlnler & Hizmeller fiyati alanlarin yaratimast.
-WHizmetlerin esnekligi, hizli ve kolay musteri hizmetleri ve
"t@ig durak noktasi” modelleri.

- Yerel ve organik gida
tedariki ve katilimci
haneler arasinda dagitimi
ile ilgilenen gida

~ Uriinlerin

- Uriin

Musteri Profili

urun yelpazesi.

mensei,
kosullari hakkinda
farkindaligin artmasi.
kalitesi, adil
erigilebilirlik

kolektifleri.
- Ciftci pazarlari. 6@9 Cozum Onerileri
- Gida israfini ve gida S -

- Topluluklara daha fazla bilgi yaymak igin bir
secenek olarak BT tabanl ¢ozum.

- Mdusteri egilimlerine dayali Gran gelistirme ve
daha tutarli mal tedariki yaratmak igin igbirligi.

kilometresini azaltmak igin
kooperatif modu

saglama kolaylhgi.
Duzensiz tedarik.

Ciftcilerle etkilesim eksikligi.
Pazar bilgisi ve guven.

fiyatlar

Olasi Sorunlar —
Tuketicinin yuz yuze modellere uyum

=
3

J
N\ Kazanclar
# Sadece sahip olunan drunler degil, genis yerel

yetistirme
bilgi...

Normal pazarlara kiyasla yuksek fiyatlar

L

=

Musteri Isleri
Vel Duyg'g'sa'Hg tgrler (satin

alma sirasinda olumlu
duygular, meraki tatmin
etme ve ureticinin

surecglerini ogrenme.

islevsel faktorler
(geleneksel olmayan
urunleri yemek).

Yerel gida tuketimine

iligkin‘trend faktorleri



Deder Onerisi Kanvasi bloklarinin aciklamalar

> Deger Onerisi
> Uriinler ve Hizmetler - Kazang yaratma ve sorunlari ¢ézme konusunda itici glic olan ve deger yaratmanin temelini olusturan
belirli hizmetler.
> Kazang yaraticilar - Hizmetin miisteri kazanimlarini nasil yarattigi ve miisteriye nasil katma deger sundugu

> Co6ziim onerileri - Hizmetin misteri sorunlarini tam olarak nasil gézebilecegine dair bir aciklama.

Musteri Profili

> Kazanclar - Muisterinin bekledigi ve ihtiya¢ duydugu faydalar, muisteriyi neyin memnun edecedi ve bir deger onerisini
benimseme olasiligini artirabilecek varliklar veya faaliyetler.

> Olasi sorunlar - Miisterinin yasadigi olumsuz deneyimler, duygular veya riskler.

> Miisteri Isi - Musterilerin yerine getirmeye calistiklari islevsel, sosyal ve duygusal gorevler, ¢cdzmeye calistiklari sorunlar ve

tatmin etmek istedikleri intiyaclar.
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Bu modeli takip eden kurum/hizmet ornekleri

Hizmet / Organizasyon

Bakara Farm Ciftligi

Link - Baganti

https://www.bakarafarm.com/i
ndex.php

Bolge / Ulke

Bursa/Turkiye

Satis Kanali

Ciftlik dukkanlari

is modeli

Yuz ylze satis

Datca Murat Ciftligi

https://www.datcamuratciftligi.
com/kateqgori/sebze-
meyve?gclid=Cj0KCQjwzdOIB

hCNARISAPMwjbzWhbgy485
ANpP934kRoxx91ChfG6VBbK
NRNhIwlbrBDDgm493Q4uEQ
aAiInuEALwW wcB

istanbul/Turkiye

Ciftlik marketleri

Yuz yuze satis

Bu  hizmet
yaygin degildir.

Tarkiye'de

Mevcut degildir.

Tirkiye

Ciftlikte ziyaretgiler tarafindan
uriin se¢imi (Kendiniz Segin).

Yuz ylze satig

ALMISTIR.
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