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agroBRIDGES projesi (https://www.agrobridges.eu/), Kisa Gida Tedarik Zincirlerine (SFSCs) dayali yeni is ve pazar modelleri

hakkinda pratik bilgilerle ciftcileri gucglendirerek Ureticiler ve tuketiciler arasinda kopruler kurmayi ve ciftcilerin pazardaki konumlarini

yeniden dengelemeyi amaclamaktadir.

Karar Destek Araci'’nda (DST) (https://agrobridges-toolbox.eu/decisionsupporttool/) bes Kisa Gida Tedarik Zinciri is modeli

tanimlanabilir. Bunlar Topluluk Destekli Tarim (CSA), Yuz Yuze Satis, Perakende Ticaret, Cevrimici Ticaret ve Gelistirilmis Lojistiktir.

Bu belge sunlari tanimlar:

» Topluluk Destekli Tarim - is modeli

> Yeniis gelistirmek icin temel itici glgleri belirlemek tizere is Modeli Kanvasi

> Bir hizmetin 6zellikleri veya teklifi ile misterilerin ve pazarlarin ihtiyaglari arasindaki iliskiyi géstermek icin Deger Onerisi Kanvasi
» Bu modeli takip eden kurulug/hizmet ornekleri

Metodoloji hakkinda daha fazla bilgi cikti D2.1'de yer almaktadir: SFSC'lerin is ve pazarlama modelleri kategorizasyonu:
https://www.agrobridges.eu/wp-content/uploads/2022/03/agroBRIDGES D2.1 SFSCs-BM-categorisation _v1.0.pdf

BU PROJE, AVRUPA BIiRLIiGi'NiN HORiZON 2020 ARASTIRMA VE INOVASYON PROGRAMINDAN 101000788 SAYILI HiBE ANLASMASI KAPSAMINDA FON a g r

%
ALMISTIR. BR|DGES



Is modelinin tanimi

Topluluk Destekli Tarimda (TDT), ureticiler ve tuketiciler arasinda onceden var olan bir anlasma vardir ve
tuketiciler urun karsiliginda kararlastirilmis bir uyelik ucreti oder veya isgucu hizmetleri (veya her ikisini)
sunar. Analizde bu is modelinin iki satis kanali ele alinmaktadir:

A) TDT - Hasattan pay almak i¢cin calisma saatlerinin takas edilmesi ve

B) TDT - Abonelik - hasattan pay almak i¢in yillik tucret odenmesi.

Urtnler ciftci tarafindan teslim edilmektedir.
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ls Modeli Kanvasi

Is Modeli Kanvasi, belirli bir is modeliyle ilgili deger dnerisini, altyapiyi, misterileri ve finansmani tanimlayan
unsurlari igceren gorsel bir grafik sunar ve potansiyel odunlesimleri gostererek isletmelerin faaliyetlerini

hizalamalarina yardimci olur.
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VVV VYV

Onemli Ortaklar

> Ortak sahipler olarak
yerel tuketiciler.

> Yerel supermarketler
ve ciftlik dukkanlari ile
ortaklik.

> Dagitim icin aracilar.

> Sertifikasyon
kurumlari

Maliyet Yapisi

Onemli Faaliyetler

> Sezon oncesinde satilan
hisse veya abonelik.

> Uyelere haftalik teslimatlar.

> Topluluk geligtirme
faaliyetleri.

> Uyeleri ise alma ve elde
tutma

Onemli Kaynaklar

> Cekirdek Uye grubu
(pazarlama, dagitim,
yonetici...)

> Pazarlama ve Uretim
teknolojileri

> Ek isgucu (TDT'lerin
hissedari)

Deger Onerisi

> Ureticiler ve tuketiciler
arasinda paylasilan yuk:
tuketiciler ortak sahipler
oldugu i¢in ortak kurulum.

> Kendi kendine tedarik; Gida
egemenligi; guglendirme;
topluluk; 6grenme; sosyal
inovasyon; ag olusturma

> Gida uretimi: Tuketici ve
ciftci odakli.

> Risk ve getiri paylagimi

Musteri lliskileri

> Fiyatlar esler arasinda adil
oldugu icin gtven iligkisi.

> Fiyatlar GUzerinde 6nceden
anlasildigi ve taahhut edildigi
icin yakin igbirligi.

> lsglici, finans ve bilgi
kaynaklarinin paylagimi.

Kanallar

> Ciftlikten teslim alma

> Merkezi dagitim tesisleri
> Ciftci pazari dagilimi

> Eve teslim

> Toplu dagitim

Gelir Kaynaklari

Musteri Segmentleri

> (Gida tedarikine ve ciftcilerin
calisma kosullarina ilgi
duyan bilingli tuketiciler.

> Topluma baglilik ve uyelik.

> Cevre taahhudu

> Yerel uretim tanimlamasi.

Paylasilan risk Gyelik-pazarlama yapisi
Yuksek Uretim maliyetleri (kaliteli ve sertifikali

urdnler)
Lojistik ve depolama maliyetleri.
Operasyonel ve Uretim maliyetleri.

Maliyet Azaltma Firsatlari

artirir.

> Gida israfinin azaltilmasi

Pazarlama ve yayginlastirma giderleri

> Onceden tanimlanmis siparisler
> Ortaklik, tuketim tahmininin dogrulugunu

Birincil Kaynaklar

> Uyelik tcretleri.
> Abonelige dayali gelir akislari

> "Ekonomik rantlar"
> Ekonomi, artan kéara degil, ciftcilerin sosyal
yaklasimina ve kalkinmaya dayanir.
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Is Modeli Kanvas bloklarinin aciklamalart

Kilit Ortaklar - Is performansi ile basarili olmak icin is ortakliklari
Temel Faaliyetler - Is modelini ylriitmek icin talep edilen faaliyetler

Temel Kaynaklar - Sirketin musteri degeri yaratmasini saglayan varliklar

Deger Onermesi - Bir isletmenin sundugu Uriin ve hizmetler. Osterwalder: "Belirli bir misteri segmenti icin birlikte degeri temsil
eden Urun ve hizmetlerin genel bir gorantmu. Bir firmanin kendisini rakiplerinden farkhlastirma seklini tanimlar ve musterilerin
baska bir firmadan degil de belirli bir firmadan satin alma nedenidir."

Miisteri iligkileri - Bir sirketin kendisi ve musterileri arasinda olusturdugu baglar

Musteri Segmentleri - Bir isletmenin urun ve hizmetleri icin hedef kitle

Kanallar - Uriin ve hizmetlerin sunulmasi icin kullanilan araclar. Pazarlama ve dagitim stratejisini igerir

Maliyet Yapisi - Is modeli tarafindan yikseltilen giderler ve borg tiiketim anlamina gelir

Gelir Akiglari - Sirketin geliri. Sirketin faaliyetlerinden para kazanmasini saglayan farkl gelir akislari
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Deger Teklifi Kanvasi

Deger Onerisi Kanvasi, bir Griin veya hizmetin musterinin deger verdigi ve ihtiyac duydugu seyler etrafinda

konumlandirilmasini saglamaya yardimci olabilecek bir ¢gercevedir.
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CSA - Deger Onerisi Kanvasi
Deder Onerisi

Urlinler & Hizmetler

- Ureticiler ve tuketiciler

- tUketicilerin Uzerinde
anlasiimig bir Gyelik Ucreti
odedigi veya Uretim
karsiliginda isguct sundugu
onceden var olan bir
anlagsmaya sahip olmak

- Yerel toplum igin yuksek
kaliteli gidalar

- surdurulebilir ¢ifteilik

- yontemleri ve

- paylasilan risk

- uyelik

- yapl

'I'I'II' Yaraticilara kazanc saglayin

Daha kisisel bir yaklasim sunan satici onerileri.
Yerel Ureticileri destekleme hissini artirin
Toplum kimligini artirirken taze ve saglikh gida
sunmak

= @
e e .
© Cozim Onerileri
Cikar aligverisinde bulunmak ve karar alma
surecini benimsemek i¢in paylasilan risk uyelik-
pazarlama yapisi.

TDT'nin musteri talebine gore yeterli sayida
ancak sinirli mal sunmasi.

Musteri Profili
\

Kaz lar
= Geleneksel, temel ve tanidik se‘bze—acrnrgfrrrrine

ilgi.

- Ciftcilerin ve yerel Uretimin guclendirilmesi

- Buyuk miktardan ziyade daha genis cesitlilik
- Yuksek kaliteli, temiz tretim ve

- stk ambalajlar

© Gida kdwhisgiesi iskericiftcilerin
calisma kosullarina ilgi duyan

A bilincli tuketiciler.
% - Topluluk Gyeligi ve c¢evreye

T baglihk
Olasi Sorunlar

Cok sayida_urunlte ugrasmaktan bunalmis
hissetmek.

Ureticilerle iletisim eksikligi.

Normal pazarlardan daha yuksek fiyatlar. W
Mallarin  kaynagi hakkinda yeterli bilgi
olmamasi.

Ciftcilerin anonimligi



Deder Onerisi Kanvasi bloklarinin aciklamalar

> Deger Onerisi
> Uriinler ve Hizmetler - Kazang yaratma ve sorunlari ¢ézme konusunda itici glic olan ve deger yaratmanin temelini olusturan
belirli hizmetler.
> Kazang yaraticilan - Hizmetin miisteri kazanimlarini nasil yarattigi ve miisteriye nasil katma deger sundugu

> Co6ziim onerileri - Hizmetin misteri sorunlarini tam olarak nasil gézebilecegine dair bir aciklama.

Musteri Profili

> Kazanclar - Muisterinin bekledigi ve ihtiyac duydugu faydalar, muisteriyi neyin memnun edecedi ve bir deger onerisini
benimseme olasiligini artirabilecek varliklar veya faaliyetler.

> Olasi sorunlar - Miisterinin yasadigi olumsuz deneyimler, duygular veya riskler.

> Miisteri Isi - Musterilerin yerine getirmeye calistiklari islevsel, sosyal ve duygusal gorevler, ¢cdzmeye calistiklar sorunlar ve

tatmin etmek istedikleri ihtiyaclar.
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Bu modeli takip eden kurum/hizmet ornekleri

Hizmet / Organizasyon

Link - Baglanti

Bolge / Ulke

Satis Kanal

is Modeli

Topluluk Destekli Tarimin | kullanim digi Tarkiye Topluluk  Destekli  Tarim | Topluluk Destekli
bu satis kanal Tiirkiye'de (CSA) - Ciftlik iggicu | Tarim (CSA)
yaygin degildir. siresinin  katkisiyla  Grun
tedariki
Taze Direkt https://www.tazedirekt. | Turkiye Topluluk Destekli Tarim Topluluk Destekli
com/sebze-meyve-c- (CSA) — Yillik abonelik ve Tarm (CSA)

24

teslimat
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